LUCKYTEK

tel: +420 774 262 092 * e-mail: info@luckytek.cz + www.luckytek.cz

FORMULAR PRO VYMENU / VRACENI ZBOZi / REKLAMACI

dislo faktury_--‘/ datum obiednéni_,.""

ADRESA PRO VRACENI ZBOZi KUPUJICi/

Luckytek s.r.o.
Rybafska 145/22
603 00 Brnho

POSTUP PRO VRACENI ZBOZi / REKLAMACI / VYMENU

1. Vyplnany formuldf spolu se zhoZim zaglete na adresu pro vrdceni zboz

2. ¥ pfipadé vrdceni nesmi zboZ jevit zndmky opotiebeni, musi byt kompletni a v origindlnim obalu
3. ZboZi nesmi byt zasldno na dobirku {nebude prevzato)

ID produkty / nézev produkty '/'Szncnéka podet vracenych kusi divod DUVODY VRACENI

Zadsijte prosim jako
divod pifslusny kéd:
Vraceni

10 3paind velikost
11 Zpaind barva
12 kvalitativni vada
13 zdm&na zboH
19 ostatni
Vyména

20 ¥paind velikost
21 ¥paind barva
22 kvalitativni vada
23 zdména zhoH
29 ostatni

Reklamace

32 kvalitativni vada
33 zdména zbozi
34 skrytd vada

39 ostatni

popis zavady / dalsi informace / ostatni

POZADOVANY ZPUSOB RESENI REKLAMACE

vyména ‘ ‘

vraceni penéz ‘ &islo vaieho Gctu/

V piipadg, e Vaie objadnévka byla hrazena online kartou, penize Vam budou vrécené autematicky zpét na kartu (PayU, PayPal).

VYPLNi PRODEJCE

Reklamaci vyfizuje /

Zplso bem,f'f

Datu m Podpis , ]

Prodeice: Luckytek s.r.o., Rybarska 145/22, 603 00 Brno



